
Maintenance 
de l’ordinateur
2011 - 2012
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Droit d’inscription : 
50€ (*) ou 125€

(*) prix réduit à certaines conditions 
(se renseigner au secrétariat)
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Rue du Commerce, 21 - B-7780 COMINES
Téléphone : 056/56 00 61

E-mail : isheps@skynet.be
Site : http://promsoc.saint-henri.be 

INSTITUT SAINT–HENRI
Ecole de Promotion sociale

Portes ouvertes : 
Le lundi 5 septembre

de 19h00 à 21h00

Un entretien avec le professeur permet de 
vous orienter vers la formation qui vous 

correspond

En juillet et août 2011 :
	 de 9 h à 12 h
	 et de 14 h à 17 h

Les autres mois de l’année :
	 de 9 h à 12 h
	 de 14 h à 17 h
	 (ou sur rendez-vous)
à l’Institut Saint-Henri
Ecole de Promotion sociale
rue du Commerce, 21
B - 7780 Comines

par téléphone : 056/56.00.61
(de France : 00.32.56/56.00.61)

par e-mail : isheps@skynet.be

du lundi au vendredi jusqu’au 7 juillet 2011 
et à partir du 18 août 2011

Des formations en langues
- Néerlandais
- Néerlandais de base (en situation)
- Néerlandais de perfectionnement
- Anglais
- Anglais de perfectionnement
- Espagnol
- Italien
- Français (apprentissage de base)

Des formations en commerce et gestion
- Formation à la gestion pour les futurs indépendants et 

chefs d’entreprise

Des formations d’initiation à la bureautique
(aucun pré-requis demandé)
- Traitement de texte WORD, tableur EXCEL, bases de 

données, Internet, nouveaux médias de communications 
électroniques, multimédia.

Des formations en informatique
- Informatique de base et technologies de l’information et de 

la communication
- Traitement de texte WORD
- Système d’exploitation WINDOWS Vista
- Tableur EXCEL
- Logiciel de présentation assistée par ordinateur POWERPOINT
- Gestion de bases de données ACCESS
- Traitement de l’image et infographie PHOTOSHOP
- Maintenance de l’ordinateur (configurer, diagnostiquer, réparer)
- Applications multimédia (son, texte, image 3D, vidéo, CD/DVD, web)

Des formations dans le domaine industriel
- Dessin assisté par ordinateur en deux dimensions
- Automates programmables

Des formations dans le domaine social
- Langue des signes (*)
- Initiation aux soins palliatifs (*)
- Animations pour personnes âgées
- Auxiliaire de l’enfance : accueil des enfants dans une 

structure collective
- Aide-ménager(ère)
- Formation complémentaire en vue de l’enregistrement 

comme aide-soignant(e) (*)
- Formation au langage corporel dans la communication 

avec l’enfant - Psychomotricité
- Aide-soignant(e)
- Aide-familial(e)

Des formations techniques et professionnelles
- Conducteur de clark frontal
- Conducteur de clark latéral

Validation des compétences
Nous validons et certifions vos compétences dans les 
métiers suivants :
► Aide-comptable
► Aide-ménager(ère)
► Installateur(trice) sanitaire
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sL’unité de formation vise à permettre à 
l’étudiant au travers d’activités essentiel-
lement techniques :

♦ de fournir à l’étudiant les outils pré-
parant à une première intervention de 
maintenance;

♦ de répondre de manière raisonnée à 
l’informatisation par la compréhension 
des concepts mis en jeu;

♦ de s’initier aux techniques et connais-
sances nécessaires à la maintenance des 
systèmes informatiques;

♦ de développer des attitudes critiques 
vis-à-vis du traitement automatique de 
l’information.

L’étudiant sera capable : 
à partir de mises en situation issues du mi-
lieu socio-professionnel, de la documenta-
tion ou de recherches documentaires, dans 
le respect du R.G.I.E, du Code du Bien-être 
au travail et/ou du R.G.P.T :

► de choisir les systèmes d’exploitation, 
des logiciels, des utilitaires répondant 
aux problèmes posés;

► d’effectuer des recherches sur des 
fonctionnalités d’un système d’exploita-
tion ou d’un logiciel et d’en synthétiser le 
résultat;

► d’installer et de configurer des systèmes 
d’exploitation et des utilitaires à partir de 
cd-rom, dvd, images iso ou d’un réseau 
pour station de travail ou serveur;

► d’établir et d’installer des procédures de 
sauvegarde des données;

► d’installer et de configurer des systèmes 
via matériel ou logiciel;

► d’assurer l’installation logicielle d’un 
périphérique;

► d’observer, d’analyser et de consigner 
l’organisation et la configuration maté-

rielle et logicielle (disques, mémoire, système 
de fichiers, gestion de la sécurité, gestion des 
utilisateurs, …) pour des systèmes installés;

► d’installer et de configurer des logiciels, des 
utilitaires connus ou non, à partir de disquettes, 
cd-rom, dvd ou d’un réseau;

► d’effectuer la gestion des utilisateurs, des parta-
ges, de la sécurité des systèmes d’exploitation 
et des logiciels installés;

► de diagnostiquer et de remédier à des problè-
mes de dysfonctionnement du système d’ex-
ploitation ou de logiciels déjà installés;

► de vérifier l’adéquation entre le matériel et les 
logiciels utilisés;

► d’assurer l’installation, la configuration des 
logiciels nécessaires à l’utilisation de matériels 
spécifiques (raid, scanneur, carte son, carte 
graphique, webcam, bande magnétique, …);

► d’assurer le partage et le transfert d’informa-
tions entre des systèmes hybrides;

► d’assurer la migration des données et des lo-
giciels vers une nouvelle version d’un système 
d’exploitation ou vers un autre système;

► de réaliser des rapports d’interventions et des 
notices d’aide à l’attention des utilisateurs.

Horaire
Le module de formation comporte 120 périodes.
Le cours se donne le samedi de 08h45 à 12h00.

Lieu de la formation
Collège Technique Saint-Joseph
rue Romaine, 40 - 7780 Comines


